POLITYKA PRYWATNOSCI
l. ADMINISTRATOR DANYCH

Uprzejmie informujemy, ze administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Centrum
Edukacji ATUT s.c. z siedzibg w Brzegu, ul. Dluga 43, 49-300 Brzeg, zwana dalej Spotka.

Kontakt z Administratorem w sprawie ochrony danych osobowych jest mozliwy pod adresem

e-mail odo@ceatut.pl .
. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

Administrator przetwarza Pana/Pani dane osobowe - w roznych celach, jednak zawsze
zgodnie z prawem. Ponizej znajdzie Pan/Pani wyszczegodlnione cele przetwarzania danych
osobowych wraz z podstawami prawnymi.

W celu obstugi zapytania przestanego przez formularz kontaktowy lub bezposrednio
droga elektroniczng przetwarzamy takie dane osobowe, jak: imie, nazwisko, dane
kontaktowe. Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
ktéry pozwala przetwarza¢é dane osobowe w przypadku uzasadnionego interesu
Administratora. Jezeli zdecyduje sie Pan/Pani podac¢ réwniez inne dane, uznajemy, ze
wyrazil(a) Pan/Pani zgode na przetwarzanie réwniez tych danych - wtedy podstawg prawng
takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktory pozwala przetwarza¢ dane
osobowe na podstawie dobrowolnie udzielonej zgody;

W przypadku przyjecia oferty/ztozenia zaméwienia — w celu zawarcia i realizacji umowy,
t. w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b RODO przetwarzamy takie dane osobowe jak: imie
i nazwisko (jezeli nazwisko zostato podane) lub ewentualnie firme, adres zamieszkania
(jezeli zostat podany), numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany), adres e-mail,
numer zlecenia.

W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami przetwarzamy takie dane
osobowe, jak: imie i nazwisko (jezeli nazwisko zostato podane) lub ewentualnie firme, adres
zamieszkania (jezeli zostat podany), numer PESEL lub numer NIP (jezeli zostat podany),
adres e-mail, numer zlecenia.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje
swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spotki jest posiadanie danych
osobowych, ktére pozwolg ustali¢, dochodzi¢ lub broni¢ sie przed roszczeniami, w tym
klientéw i osbb trzecich);

W celu archiwalnym i dowodowym przetwarzamy takie dane osobowe, jak: imie i nazwisko
(jezeli zostato podane), adres e-mail, numer zlecenia - na potrzeby zabezpieczenia
informacji, ktére moga stuzy¢ wykazywaniu faktow o znaczeniu prawnym. Podstawg prawng
takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane
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osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swoéj prawnie
uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spétki jest posiadanie danych osobowych,
ktére pozwolg dowiesé pewnych faktéw zwigzanych z realizacjg ustug, np. gdy jaki$ organ
panstwowy tego zazada);

W celu realizacji obowigzkow natozonych na Administratora przepisami prawa (art. 6 ust. 1
lit. c RODO)

W celu analitycznym, tj. badania i analizowania aktywnosci na stronie internetowej
nalezacej do Spofki, przetwarzamy takie dane osobowe, jak: data i godzina odwiedzin strony,
rodzaj systemu operacyjnego, przyblizona lokalizacja, rodzaj przegladarki internetowej
wykorzystywanej do przegladania strony, czas spedzony na stronie, odwiedzone podstrony,
podstrona, gdzie wypetniono formularz kontaktowy. Podstawg prawng takiego przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym
sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje swoj prawnie uzasadniony interes
(wtym przypadku interesem Spotki jest poznanie aktywnosci klientéw na stronie
internetowe));

W celu wykorzystywania cookies na stronie internetowej przetwarzamy takie informacje
tekstowe (cookies zostang opisane w odrebnym punkcie). Podstawg prawng takiego
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, ktory pozwala przetwarza¢ dane osobowe na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody (przy pierwszym wejsciu na strone internetowg
pojawia sie zapytanie o zgode na wykorzystanie cookies);

W celu administrowania strong internetowa przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

adres IP, data i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej, informacje o systemie
operacyjnym - dane te sa zapisywane automatycznie w tzw. logach serwera, przy
kazdorazowym korzystaniu ze strony nalezgcej do Spotki. Administrowanie strong
internetowg bez uzycia serwera i bez tego automatycznego zapisu nie byloby mozliwe.
Podstawg prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarza¢ dane osobowe, jezeli tym sposobem Administrator Danych Osobowych realizuje
swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Spotki jest administrowanie
strong internetowa);

Ill. Cookies

1. Spodtka, na swojej stronie internetowej, podobnie jak inne podmioty, wykorzystuje tzw.
cookies, czyli krotkie informacje tekstowe, zapisywane na komputerze, telefonie,
tablecie, czy tez innym urzadzeniu uzytkownika. Moga by¢ one odczytywane przez nasz
system, a takze przez systemy nalezace do innych podmiotéw, z ktérych ustug
korzystamy (np. Google’a).

2. Cookies spetniajg bardzo wiele funkcji na stronie internetowej, najczesciej przydatnych,
ktére postaramy sie opisaC ponizej (jezeli informacje sg niewystarczajgce, prosimy
o0 kontakt):

e zapewnianie bezpieczenstwa - pliki cookies sg wykorzystywane w celu
uwierzytelniania uzytkownikdw oraz zapobiegania nieupowaznionemu korzystaniu
Z panelu klienta. Stuzg zatem do ochrony danych osobowych uzytkownika przed
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dostepem o0so6b nieupowaznionych;

e wplyw na procesy i wydajnos¢ korzystania ze strony internetowej - pliki cookies
sq wykorzystywane do tego, aby witryna sprawnie dziatata i aby mozna byto
korzysta¢ z funkcji na niej dostepnych, co jest mozliwe miedzy innymi dzieki
zapamietywaniu ustawien pomiedzy kolejnymi odwiedzinami na stronie. Dzieki nim
mozna zatem sprawnie porusza¢ sie na stronie internetowej i poszczegdlnych
podstronach;

e stan sesji - w plikach cookies czesto sg zapisywane informacje o tym, jak
odwiedzajacy korzystajg ze strony internetowej, np. ktére podstrony najczesciej
wyswietlajg. Umozliwiajg rowniez identyfikacje bteddéw wyswietlanych na niektérych
podstronach. Pliki cookies stuzgce do zapisywania tzw. ,stanu sesji” pomagajg zatem
ulepszac ustugi i zwieksza¢ komfort przegladania stron;

e utrzymanie stanu sesji - jezeli klient loguje sie do swojego panelu, to pliki cookies
umozliwiajg podtrzymanie sesji. Oznacza to, ze po przejsciu na inng podstrone nie
trzeba kazdorazowo podawa¢ ponownie loginu i hasta, co sprzyja komfortowi
korzystania ze strony internetowej;

e tworzenie statystyk - pliki cookies sg wykorzystywane do tego, aby przeanalizowad,
w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg ze strony internetowej (jak wielu otwiera strone
internetowa, jak dlugo na niej pozostaja, ktore tresci wzbudzajg najwieksze
zainteresowanie etc.). Dzieki temu mozna stale ulepsza¢ strone internetowg
i dostosowywac jej dziatanie do preferencji uzytkownikéw. W celu $ledzenia
aktywnosci i tworzenia statystyk wykorzystujemy narzedzia Google’a, takie jak
Google Analytics; oprocz raportowania statystyk uzytkowania witryny pikselowy
Google Analytics moze rowniez stuzy¢, razem z niektérymi opisanymi powyzej
plikami cookies, do pomocy w wyswietlaniu uzytkownikowi bardziej trafnych tresci
w ustugach Google (np. w wyszukiwarce Google) i w catej sieci;

. Co wazne, wiele plikdbw cookies ma dla nas charakter zanonimizowany - bez
dodatkowych informacji, na ich podstawie nie jesteSmy w stanie zidentyfikowac
Pana/Pani tozsamosci.

Pana/Pani przegladarka internetowa domysinie dopuszcza wykorzystywanie cookies
w Pana/Pani urzadzeniu, dlatego przy pierwszej wizycie prosimy o wyrazenie zgody na
uzycie cookies. Jezeli jednak nie zyczy Pan/Pani sobie wykorzystania cookies przy
przegladaniu strony internetowej, mozna zmieni¢ ustawienia w przegladarce
internetowej - catkowicie blokowac¢ automatyczng obstuge plikéw cookies lub zadac
powiadomienia o kazdorazowym zamieszczeniu cookies w urzadzeniu. Ustawienia
mozna zmieni¢ w dowolnej chwili.

. Szanujac autonomie wszystkich oséb korzystajgcych ze strony internetowej, czujemy sie
jednak w obowigzku uprzedzi¢, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikow cookies
moze spowodowac dos¢ powazne trudnosci w korzystaniu ze strony internetowej, np.
w postaci koniecznosci logowania sie na kazdej podstronie, dtuzszego okresu tadowania
sie strony, ograniczen w korzystaniu z funkcjonalnosci.
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V. Prawo wycofania zgody

1. Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody, w kazdej chwili
moze Pan/Pani te zgode cofng¢ - wedle wtasnego uznania.

2. Jezeli chciatby/chciataby Pan/Pani cofng¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych, to
w tym celu wystarczy wysta¢ maila lub skontaktowacC sie pod numerem telefonu
wskazanym w pkt | Polityki.

3. Jezeli przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych odbywato sie na podstawie zgody, jej
cofniecie nie powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych do tego momentu byto
nielegalne. Innymi stowy, do czasu cofniecia zgody mamy prawo przetwarza¢ Pana/Pani
dane osobowe i jej odwotanie nie wptywa na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego
przetwarzania.

V. Wymaég podania danych osobowych

1. Podanie jakichkolwiek danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Pana/Pani decyzji.
Jednakze w niektérych przypadkach podanie okreslonych danych osobowych jest
konieczne, aby np. méc skontaktowac¢ sie z Panem/Panig w celu obstugi zapytania
ofertowego czy zrealizowa¢ umowe lub spetni¢ Pana/Pani oczekiwania w zakresie
korzystania z platformy dla wspdlnikdw.

VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Uprzejmie informujemy, Zze nie dokonujemy zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym w oparciu o profilowanie.

VII.  Odbiorcy danych osobowych

1. Jak wiekszos¢ przedsiebiorcéw, w swojej dziatalnosci korzystamy z pomocy innych
podmiotdw, co niejednokrotnie wigze sie z koniecznoscig przekazania danych
osobowych. W zwigzku z powyzszym, w razie potrzeby, przekazujemy Pana/Pani dane
osobowe nastepujgcym odbiorcom: podmiotom sSwiadczacym ustugi informatyczne,
podmiotom $wiadczgcym ustugi hostingowe, firmom transportowym, operatorom
pocztowym/kurierom, podmiotom $wiadczacym ustugi prawne, bankom, podmiotom
wspotpracujgcym przy realizacji zlecen (w zakresie w jakim jest to niezbedne do
realizacji celu przetwarzania).

2. Oprocz tego, moze sie zdarzy¢, ze np. na podstawie witasciwego przepisu prawa lub
decyzji wlasciwego organu bedziemy musieli przekaza¢ Pana/Pani dane osobowe
réwniez innym podmiotom, czy to publicznym czy prywatnym. Dlatego niezmiernie
trudno nam przewidzie¢, kto moze zgtosiC sie z zadaniem udostepnienia danych
osobowych. Niemniej ze swojej strony zapewniamy, Zze kazdy przypadek Zadania
udostepnienia danych osobowych analizujemy bardzo starannie i bardzo wnikliwie, aby
niechcacy nie przekazac informacji osobie nieuprawnione;.

VIIl.  Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

Uprzejmie informujemy, ze Pana/Pani dane osobowe nie sg przekazywane poza Europejski
Obszar Gospodarczy.

IX. Okres przetwarzania danych osobowych

1. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa nie przetwarzamy Pana/Pani danych
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osobowych ,w nieskonczonosc”, lecz przez czas, ktoéry jest potrzebny, aby osiggnaé
wyznaczony cel. Po tym okresie Pana/Pani dane osobowe zostang nieodwracalnie
usuniete lub zniszczone.

Staramy sie maksymalnie ogranicza¢ okres przechowywania danych osobowych, ktére
nie sa juz wykorzystywane. Nie mniej jednakze Administrator z przyczyn
technologicznych czy tez operacyjnych potrzebuje czasu na usuniecie danych z kopii
bezpieczenstwa. Do podanych ponizej okreséw nalezy doliczy¢ 30 dni na usuniecie
danych z kopii bezpieczenstwa.

Odnosnie poszczegodlnych okresow przetwarzania danych osobowych, uprzejmie
informujemy, Zze Panstwa dane przetwarzane do celu obstugi zapytania beda u nas
przechowywane przez:

- okres trwania korespondencji w sprawie i niezbedny do realizacji celu wynikajacego
z tresci zapytania, a nastepnie, w zaleznoéci od tego, jakie beda rezultaty korespondencji
- albo zasilg baze naszych klientow i bedg dalej przetwarzane w celu realizacji umowy
albo dane zostang usuniete jezeli nie zaistnieje mozliwos¢ nawigzania wspotpracy.
W przypadku czytelnego dla nas zamkniecia rozmoéw z Panstwa strony, dane zostang
usuniete niezwlocznie z roboczych baz systemowych. W przypadku zawarcia umowy,
dane bedg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji i korzystania z praw
i obowigzkoéw z niej wynikajacych, w tym przez czas niezbedny do realizacji obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa natozonych na Administratora i dochodzenia roszczen
oraz obrony przed roszczeniami,

- do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania, jednak nie dtuzej niz przez
5 lat - w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody;

- do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu przetwarzania, jednak
nie dtuzej niz przez 5 lat - w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych Osobowych,

- do czasu zdezaktualizowania sie lub utraty przydatnos$ci, jednak nie dtuzej niz przez
3lata - w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych gtéwnie do celow
analitycznych, wykorzystania cookies i administrowania strong internetowa.

X. Uprawnienia podmiotéw danych

. Uprzejmie informujemy, ze posiada Pan/Pani prawo do:
e dostepu do swoich danych osobowych;

e sprostowania danych osobowych;

e usuniecia danych osobowych;

e ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

e sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
e przenoszenia danych osobowych.

. Szanujemy Pana/Pani prawa wynikajgce z przepisbw o ochronie danych osobowych
i staramy sie utatwia¢ ich realizacje w najwyzszym mozliwym stopniu.

. Wskazujemy, ze wymienione uprawnienia nie majg charakteru absolutnego, a zatem
w niektorych sytuacjach mozemy zgodnie z prawem odmoéwi¢ Panu/Pani ich spetnienia.

Strona5z6



XI.

Jednakze, jezeli odmawiamy uwzglednienia zadania, to tylko po wnikliwej analizie i tylko
w sytuacji, gdy odmowa uwzglednienia zgdania jest konieczna.

. Odnosnie prawa do wniesienia sprzeciwu wyjasniamy, ze w kazdej chwili przystuguje

Panu/Pani prawo do sprzeciwienia sie przetwarzaniu danych osobowych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych Osobowych (zostaty one
wymienione w punkcie Ill) w zwigzku z Pana/Pani szczegdlng sytuacja. Musi Pan/Pani
jednak pamietaé, ze zgodnie z przepisami mozemy odmowi¢ uwzglednienia sprzeciwu,
jezeli wykazemy, ze:

e istniejg prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, ktére sg nadrzedne
w stosunku do Pana/Pani interesow, praw i wolnosci lub

o istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Swoje uprawnienia moze Pan/Pani zrealizowaé poprzez:

wystanie e-mail pod adres: odo@ceatut.pl

lub kontakt pod numerem telefonu 71-313 94 25

Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwaza Pan/Pani, ze Pana/Pani dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie
Z obowigzujgcym prawem, moze Pan/Pani wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

XII.
1.

2.

Postanowienia koncowe

W zakresie nieuregulowanym niniejszg Politykg prywatnosci obowigzujg przepisy
z zakresu ochrony danych osobowych.

Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje od dnia 25 maja 2018 r.
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